
Cambiare assicurazione di base 
in sei passi

1. Confrontate modelli e premi 

Confrontate i diversi modelli di assicurazione di base, i premi e le franchigie per trovare l’assicurazione 
malattia che meglio soddisfa le vostre esigenze.

2. Contattate la cassa malati

Desiderate saperne di più di prestazioni, possibilità di risparmio e cambio di assicurazione? Informatevi 
presso la cassa malati che preferite. Potete farlo per telefono, online o sul posto.

3. Stipulate l’assicurazione

Stipulate la sua nuova assicurazione se avete deciso di cambiare. Meglio farlo entro inizio novembre. Da 
Atupri la stipula è facile e avviene online tramite il calcolatore dei premi. Assicuratevi di inviare tutte le 
informazioni e la documentazione necessarie. La Svizzera ha stabilito per legge che tutte le persone 
debbano avere un’assicurazione di base e pertanto la cassa malati è tenuta a prendervi in carico.

4. Disdite l’assicurazione precedente 

Spedite la lettera di disdetta alla vostra cassa malati precedente. Attenzione: la disdetta deve pervenire 
alla cassa malati al più tardi l’ultimo giorno lavorativo prima del 30 novembre! Richiedete una 
conferma scritta della disdetta.

5. Pagate le vecchie fatture

Saldate tutti i conteggi dei premi e delle prestazioni della vostra assicurazione di base precedente. Solo in 
questo modo sarà possibile effettuare il passaggio senza problemi.

6. Pagate il nuovo premio

Effettuate il primo pagamento del premio presso la vostra nuova cassa malati entro il 31 dicembre!


